Halaman Lampiran

Lampiran I. Kuesioner Penelitian No. Responden :

KUESIONER PENELITIAN

Bapak / Ibu yang terhormat,

Saat ini saya sedang melakukan penelitian “Pengaruh Biaya Promosi
Terhadap Penjualan di Toko Fesyen Tokopedia Medan)”.

Pernyataan dalam kuesioner ini semata — mata hanya untuk data
penelitian dalam rangka penyusunan skripsi pada program Strata — 1 di
Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia. Oleh karena itu, saya mengharapkan
bantuan Bapak / Ibu agar mengisi kuesioner ini sesuai dengan keadaan

yang sebenarnya, dan atas kesediaannya saya ucapkan terima kasih.

1. IDENTITAS RESPONDEN :

a. Nama Perusahaan

b. Jenis Perusahaan

c. Usia Perusahaan : (tahun)

Mohon diberi tanda (V) pada jawaban yang tepat :

2. KUESIONER PENELITIAN
Berilah jawaban berikut sesuai dengan pendapat Bapak / ibu dengan cara
memberi tanda (V) pada kolom jawaban yang sangat erat dengan kondisi

toko anda.
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Advertising (X,)
Pertanyaan 1

Jawaban
NO Pernyataan
YA TIDAK
1 | Apakah Konsisten Melakukan lklan?
Pertanyaan 2
Jawaban
NO Pernyataan Dibawah | 2-3 | Diatas 3
2 jam jam jam
1 | Berapa Jam perhari melakukan iklan?
Pertanyaan 3
Jawaban
NO Pernyataan Dibawah | 2-6 | Diatas 6
2 juta juta juta
Berapa biaya rata-rata iklan per bulan?
1
Pertanyaan 4
Jawaban
NO Pernyataan
YA TIDAK
1 Apakah  melakukan desain yang
menarik untuk iklan?
Pertanyaan 5
Jawaban
NO Pernyataan
YA TIDAK
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Apakah iklan yang dilakukan memiliki
pesan/tujuan?

Personal Selling (X,)
Pertanyaan 6

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

Apakah tim dalam toko menguasai
informasi toko?

Pertanyaan 7

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

apakah tim dapat menjelaskan produk
yang ditanyakan pembeli?

Pertanyaan 8

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

apakah tim dapat mengetahui
konsumen baru atau lama?

Pertanyaan 9

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

Apakah melakukan follow up atau
broadcast chat?

Pertanyaan 10
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Jawaban

NO Pernyataan
YA TIDAK
Apakah menggunakan bahasa yang
1 |[sopan dan menarik dalam
berkomunikasi dengan pelanggan?
Sales Promotion (X;)
Pertanyaan 11
Jawaban
NO Pernyataan
YA TIDAK
1 Apakah  promosi yang dilakukan
menarik pelanggan?
Pertanyaan 12
Jawaban
NO Pernyataan
YA TIDAK
1 Apakah promosi yang ditawarkan
bervariasi?
Pertanyaan 13
Jawaban
NO Pernyataan
YA TIDAK
1 | Apakah toko menyediakan voucher?
Pertanyaan 14
Jawaban
NO Pernyataan Tidak Di Di atas 50
bawah -
pernah 50 Kali kali
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Berapa kali toko melakukan flash
sale(potong harga dalam kurun waktu
yang singkat)?

Publicity (X,)
Pertanyaan 15

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

Apakah toko melakukan hubungan yang
baik selain ke pelanggan(masyarakat)?

Pertanyaan 16

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

Apakah informasi toko dapat dipercaya
masyarakat?

Pertanyaan 17

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

Apakah informasi yang disebarkan
kreatif? (desain dan text)

Pertanyaan 18

NO

Pernyataan

Jawaban

YA

TIDAK

Apakah Toko melakukan tindakan
empati terhadap Masyarakat?
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Lampiran ll. Hasil Analisis Data

Tests of Normality”

Kolmogorov-Smirnov* Shapiro-Wilk
Statisti Statisti
promosi c df Sig. c df Sig.
Rata2 penjual  rendah 215 17 348 851 17 110
an
sangat
finggi 260 2
a. Lilliefors Significance Correction
b. Rata2 penjualan is constant when promosi = tinggi. It has been omitted.
Oneway Descriptives
Rata2 penjualan
95%
Confidence
Interval for
Mean
Std. Lower
N Mean Deviation Std. Error Bound
rendah 33482755. | 26568164.8 | 6443726.47 | 19822665.6
17
59 83 6 9
tinggi 1 57183450.
00
sangat ) 74247535, | 20712824.2 | 14646178.5 | -111849807
tinggi 50 72 00 12
Total 20 38744268. | 28148559.2 | 6294209.20 | 25570337.0
30 89 4 3
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Descriptives

Rata2 penjualan
95% Confidence
Interval for Mean
Upper Bound Minimum Maximum
rendah 47142845.49 7095974 89199964
tinggi 57183450 57183450
sangat tinggi 260344878.12 59601357 88893714
Total 51918199.57 7095974 89199964
Test of Homogeneity of Variances
Rata2 penjualan
Levene
Statistic dfl df2 Sig.
.637 1 17 436
ANOVA
Rata2 penjualan
Sum of Squares df Mean Square F Sig

Iécre:)v:;:n 3331587157787805040. ) 1665793578879'333 21416 001
Within 11722899253086880 17 689582309005110

Groups .000 .800

Total 15054486410874730 19

.000
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Uji-T

Prendah VS Ptinggi Ptinggi VS Ps.tinggi Prendah VS Ps.tinggi

Thitung -5.47801583 -3.50710068 -12.714513
Ttabel 2.12144055 2.77644511 2.13144055
Probabilitas < 0,05 0.00010604 0.07256370 0.00000001

Ho di tolak. Berbeda nyata Ho diterima, tdak berbeda Ho di tolak, Berbeda nyata
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Lampiran II1. Kuantitas Penjualan Toko Januari 2023-Juli

2023
Total Pemesanan Produk (Pcs
No Nama toko )
Jul-23 | Jun-23 Ma?f’ 2 | Apr-13 M%r'z Feg'z Jan-23
1 Amitieamitie 56 74 66 23 61 98 154
2 Cenglishopmedan 21 18 25 15 12 10 24
3 Classichype 27 23 26 25 31 22 20
4 Grataatelierindonesia 17 25 33 51 16 26 26
5 Hypepulation 30 19 32 44 35 28 48
6 Jamwatchmedan 15 16 16 12 6 13 5
7 Jrlonlineshop 88 81 89 92 104 74 145
8 Kedeku 69 103 92 238 106 117 251
9 Liviandlily 34 35 32 53 48 31 48
10 Mutiarapetisah 35 39 35 37 44 44 33
11 mw-mart 82 92 92 128 99 80 192
12 Opparel 104 119 114 158 113 112 137
13 Pediskoceria 88 112 87 108 119 114 120
14 Resonansishop 35 27 23 34 21 16 24
15 sixBstreet 24 21 27 32 19 12 30
16 Stokoidn 5 3 5 6 4 2 10
17 Tokomasmedanbaru 30 37 23 21 29 22 31
18 Vierjewelleryofficial 24 30 43 40 45 41 57
19 Watchgallery 47 28 54 47 43 40 44
20 Yourwatchesco 15 24 22 27 26 28 28
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Lampiran IV. Top 5 Produk Terlaris

No Nama Toko Top 5 Produk Terlaris
Casio i
G-Shock G-Shock Alexandre Christie Jam Tangan Casio Ae 1000w
Ga-2110et-2a Ac 1030 Silver Anak Tahan L
! Watchgallery Gaai00-1al | Ga2110et-8a Black Stainless Air Model | 1Y Original Jam
ull Blac! L : L angan Pria
Original Original Pria. Original Sport
: Alexandre : Casio :
Casio e Casio Casio
Christie 9393 G-Shock
2 Jamwatchmedan | A®-1500wh-8b Jam Tangan F-otwm-ibdf Jam | 5 5100-1a39 | W-218h-1avdf
vdf Jam : Tangan Pria Black Jam Tangan Pria
Tangan Pria Wanita Rubber Gray Original rJam Tangan Black
g Original y g Pria Black
) Wynn Edition )
Eg;ﬁgr-l \((vglﬁﬂ Vier - Wynn Kalung Wanita Vier Jewellery v|e’(l:m§gery
Wanita La isg Edition Anting 9749 Kalung Anting Replika 9966-9967
3 Vierjewelleryofficial Emas Zircopnia Crystal Zirconia Perak Copper Berlian Lapis Rantai Kalun
: Lapis Emas Crystal Zirconia - Emas Zirconia ung
11153 - White, 8174 Gold. Kalun 8110 Italy - White,
Kalung 35cm 40cm 9 40cm
Sneakers Sneakers Anak Sﬁg\f,kg;‘aﬁgzk Sneakers Pria Sneakers
Anak Hype Nb Casual New Plavaruv Black Casual New Casual Hype
4 Pediskoceria 574 Original Balance 327 Slip P¥)€Ner Red Balance 430 New Balance
100% Resmi - On Original Original 100% - V1 Original 2002r Original
Grey Cyan 100% Resmi B?ack Whiteo 100% 100% Resmi
Celana
Panjang Chino : : Celana Jeans Celana Pria
5 Kedeku Pria Reguler CdDBgV)\(IZrS:”a Kaos %?(t)rsc?rMurah Panjang Pria Panjang Slimfit
Size Slim Fit - Distro Chino Formal
Coklat
Ricky Is Clown
Ric Tee Supreme Boxer
6 Six6street Jokeric Fire Supreme Hanes Hanes White ( Hasr?ggeBr]?:ck groea;?[isroctg;t
Red Snake White Socks 100% Authentic ) - Socks ZOO?nI
Red (100% S
Authentic)
Ikat Pinggang Tali lkat
Nylon / Sabuk . Ikat Pinggang Pria . Pinggang Rell
: Tali Pinggang . Tali Pinggang p :
7 Jrlonlineshop ADnt' Metal Anak Sekolah Kulit Import Rell Anak Sekolah Kulit 3,5 Cm Big
etector Lodo Sd 4cm Hitam / Jarum Htm Size /Badan
Gesper Anti 9 Gesper Automatic Gesper Rel 140
Xray Belt Cm
Elana Dalam
Celana Dalam Celana Dalam I%i(lgpﬁal:l)(?llfa;](i Segitiga Anak Celana Dalam
8 Mw-Mart Wanita Katun Wanita Sorex Sorex Man M Perempuan Wanita Katun
Sorex 1228 Super Soft 1238 Sorex Kids Sorex 1227
P 3802 Seamless
Girl Na401
Sandal Nike
Sandal Carvil Sandal Jepit Nike Pria Original Sepatu
Original Sgrri‘dﬁ]lalsgzﬁlgls Flip Flop Pria Terbaru Caterpillar
9 Cenglishopmedan Terbaru Prgi]a Branded Original Sendal Sendal Casual Original
Sendal Jepit Embuk Ori Solarsoft Branded Boot Pria Kulit
Pria Jaden P Thong 2 Empuk Ori Asli Ori Cat-E6
City Slides
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: Top Cheongsam Ready Stock Leather Gloves
Fu\r/vl_ae;gi;gng ?g:ﬂﬁzﬁjgs Cipao 3388 Qibao Hailey Pants Sarung Tangan
10 Amitieamitie Korean Stvle Bisa Di Lepas) Wanita Korean Bawahan Tahan Dingin
Im orty (Read Stgck) Preimum Style Wanita Celana Wanita Korean
P Y Impor Import Style Import
Grataatelierindone | Grata Atelier - Grata Atelier -
11 sia Dante Top Kendall Top Rocco Pants Delia Shirt Cora Tanktop
12 Liviandlily Rodgo Boyfie | Premium Denim | Rolla Knit Top Emily Maxi Gala Pants
: Nike Zoomx . . .
Air Jordan 1 Vaporfly Next% Nike Zoomg( Air Jordan 1 Adidas Adizero
: Zoom Cmft Vaporfly Next% 3 ) : Adios Pro 3
13 Classichype 2 Dark Sulfur . o Mid Chicago
Canyon Rust Stadium Green Hyper Pink 100% Black Toe (Gs) Wonder Blue
2021 2021 Original Lucid Lemon
Opparel - Opparel - Kaos Opparel -
Segiempat Kaki Polos - Opparel - Hijab Kaos Kaki Opparel - Singlet
14 Ovparel Motif - Hijab Kaus Kaki Bella Square - Jempol Polos - | Dewasa Cowok
PP Segi Empat Wanita Pria Jilbab Segi Empat Kaus Kaki - Kaos Dalam
Polycotton - Mata Ankle Polycotton Muslimah Laki Laki
Jilbab Segi Socks Wanita Muslim
Antam Fine
Gold 999 Cincin Emas Putih Gelang
Batangan Cincin Model Love Kadar Gelang Tangan
15 Tokomaslrjnedanbar ,Certicard Belahrotan Lm 16k 1,45 Gram ,\'I;Izr;g?gkl\gaée; Emas 16k 3,84
/Certieye 99 8,04gram Size 13 Cincin Gram ’ Gram
Model Baru - Wanita
2gram
Adidas Ultra : . :
Adidas Ultra 4d Adidas Ultraboost : Adidas Nmd S1
16 Stokoidn E;‘Igg"&%%ﬁj Silver (100% 22 Black Green | xdigas Mimd Blue (100%
Original) 0 Authentic (100% Authentic) Y Original)
Fog Fear Of Kenzo
God Yellow/Maroon Kenzo Blue Tiger Drew House G'c:)?igEzgg:wt(i)arls
17 Hypepulation Essentials Embroidered Ss21 Black Tee Mascot Yellow Taupe Tee
Black Tee Tiger Black Tee Original Tee Original Or? inal
Original Original 9
Jam Tangan Jam Tangan
Wanita Jam Tangan Jam Tangan Pria Wanita Ja%gﬁﬂgan
Alexandre Alexandre Alexandre Christie Alexandre
18 | Yourwatchesco Christie Christie Ac9344 | Rubber Ac9370 Ac Christie cpaexandre
Ac2744 Ac Ac 9344 Digital 9370 Mh Ac9363 Ac Ac 2455
2744 9363
Cincin Emas : Gelang Charm
Asli Polos Gift Box Kotak Gelang Rantai Pixiu Naga Emas Antam 10
: Emas Asli Dewasa ; Gr| Gram| Gr Lm
: : Kadar 700 16k Kado Hadiah : Emas AsliLm :
19 Mutiarapetisah Belah Rotan Antam Superlight Sg Import Logam Mulia
) : Tambang Kuning o (Baru Certieye
leah12,5 Gr Perhiasan Kadar 700 16k - Phlgéu'924k App)
. . Sepatu .
Sepatu Pria Sandal Pria Sandal Pria Skechers Pria Sandal Pria
Terbaru Terbaru Terbaru
Skechers Skechers Terbaru Skechers Terbaru Skechers
20 | Resonansishop | qyiginaiSlip | Original Go Walk | Qriginal Arch Fit Original Original Arch Fit
On Equalizer 5 Flip Foamies Go FO?I.T; Hijau Su?r?\?tléeFrull Go Foam 1
5.0 Coklat Putih Black Natural
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