
 

 
 

LAMPIRAN 

Lampiran 1. Daftar Pertanyaan dan Jawaban Wawancara  
1. UMKM Diana Bakery ini pemiliknhya atas nama siapa? 

Jawaban : Ibu Diana  
2. Produk apa saja yang diproduksi pada UMKM ini? 

Jawaban : Bolu Karamel, Bika ambon, Bolu pandan, Tart, Donut 
3. Berapa jumlah pegawai pada saat ini 

Jawaban : Pegawai disini ada 4, pegawai 1 membantu dibagian kasir dan 
membantu membersihkan tempat, pegawai 3 lebih difokuskan kedalam 
kegiatan produksi berlangsung 

4. Apakah pegawai disini berasal dari keluarga ibu? 
Jawaban : Tidak 

5. Pada hari apa saja diadakan kegiatan produksi? 
Jawaban : Produksi dilakukan 5 hari dalam seminggu, senin-jumat 

6. Apa saja bahan baku yang dibutuhkan untuk proses produksi roti? 
Jawaban : Bahan baku yang digunakan untuk produksi roti yaitu, tepung, 
gula pasir, ragi instan, telur, air, susu, mentega 

7. Kira-kira untuk memproduksi 1x adonan membutuhkan berapa banyak 
bahan? 
Jawaban : Untuk tepung digunakan 1kg, yang lainnya menyesuaikan 

8. Berapa pcs yang dihasilkan dalam 1x produksi? 
Jawab : 15-21pcs 

9. Berapa biaya Listrik dan air dalam 1 bulan? 
Jawaban : Rp. 400-550.000 tergantung banyaknya penjualan dibulan 
tersebut 

10. Bagaimana cara UMKM memasarkan produk 
Jawaban : Melalui sosial media Whatsapp, dengan broadcast atau 
membuat story 
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