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ABSTRAK 

Khoirun Maharani, Akuntansi Perpajakan, Analisis Penerapan Pengendalian 
Internal Siklus Penjualan Kredit Pada PT. Media Antar Nusa 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui efektifitas sistem pengendalian internal 
penjualan kredit, dan memberikan solusi atas rancangan pengendalian internal 
siklus penjualan kredit. Pengumpulan data ini dilakukan dengan cara wawancara, 
observasi, dan dokumentasi. Hasil analisis ini dilakukan dengan membandingkan 
hasil dari wawancara, observasi, dan dokumentasi atas siklus penjualan yang 
dilakukan oleh PT. Media Antar Nusa. Hasil dari penelitian ini menunjukkan bahwa 
belum terpenuhi standar pengendalian internal berdasarkan komponen COSO yang 
dilakukan PT. Media Antar Nusa dari proses penjualan internet sehingga perlu 
adanya perbaikan aktivitas system pengendalian internal yang dilakukan PT. Media 
Antar Nusa. 

Kata kunci: Sistem Pengendalian Internal COSO, Prosedur Penjualan, Aktivitas 
penjualan 
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ABSTRACT 
 

Khoirun Maharani, Tax Accounting, Analysis of the Implementation of Internal 
Control Implementation of Credit Sales Cycle at PT. Media Antar Nusa 

This research aims to assess the effectiveness of the internal control system for 
credit sales and provide solutions for designing internal controls in the credit sales 
cycle. Data collection was conducted through interviews, observations, and 
documentation. The analysis was carried out by comparing the results from 
interviews, observations, and documentation regarding the sales cycle implemented 
by PT. Media Antar Nusa. The findings indicate that the internal control standards 
based on COSO components have not been fully met by PT. Media Antar Nusa in its 
internet sales process, highlighting the need for improvements in the company's 
internal control activities. 
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