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ABSTRAK 
 

RISKA AGUSTINA BR SEMBIRING, akuntansi perpajakan, analisis efektivitas dan 
kontribusi pajak hotel, restoran dan hiburan terhadap pendapatan asli daerah kota medan 
tahun 2020-2023 (studi kasus pada badan pendapatan daerah kota medan). 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis tingkat efektivitas dan kontribusi pajak hotel, 
restoran, dan hiburan terhadap Pendapatan Asli Daerah (PAD) Kota Medan pada periode 
2020–2023. Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif kuantitatif dengan 
pendekatan analisis efektivitas dan kontribusi berdasarkan perbandingan antara realisasi 
dan target penerimaan pajak daerah. Data diperoleh dari Badan Pendapatan Daerah 
(Bapenda) Kota Medan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa rata-rata tingkat efektivitas 
pajak hotel sebesar 75,38% (kategori cukup efektif), pajak restoran sebesar 87,40% 
(kategori efektif), dan pajak hiburan sebesar 67,70% (kategori kurang efektif). Sedangkan 
kontribusi ketiga pajak tersebut terhadap PAD Kota Medan masing-masing adalah 2,83% 
untuk pajak hotel, 6,74% untuk pajak restoran, dan 1,91% untuk pajak hiburan. Hal ini 
menunjukkan bahwa pajak restoran memberikan kontribusi terbesar terhadap PAD Kota 
Medan. Faktor-faktor yang memengaruhi pencapaian target antara lain rendahnya 
kepatuhan wajib pajak, lemahnya sistem pengawasan, serta penetapan target PAD yang 
belum realistis. Penelitian ini diharapkan menjadi masukan bagi Pemerintah Kota Medan, 
khususnya Bapenda, dalam meningkatkan kinerja pemungutan pajak daerah dan 
memperkuat kemandirian fiskal melalui optimalisasi potensi pajak hotel, restoran, dan 
hiburan. 

Kata kunci: Efektivitas, Kontribusi, Pajak Hotel, Pajak Restoran, Pajak Hiburan, 
Pendapatan Asli Daerah. 
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ABSTRACT 
 

RISKA AGUSTINA BR SEMBIRING, tax accounting, analysis of the effectiveness and 
contribution of hotel, restaurant and entertainment taxes to the local original revenue of 
medan city in 2020-2023 (case study of the local revenue agency of medan city). 

This study aims to analyze the level of effectiveness and contribution of hotel, restaurant, 
and entertainment taxes to the Regional Original Revenue (PAD) of Medan City during 
the 2020–2023 period. The research employs a quantitative descriptive method with an 
analytical approach based on the comparison between the realization and target of local 
tax revenues. Data were obtained from the Medan City Revenue Agency (Bapenda). The 
results show that the average effectiveness of hotel tax collection was 75.38% 
(categorized as fairly effective), restaurant tax 87.40% (effective), and entertainment tax 
67.70% (less effective). The contribution of each tax type to Medan City's PAD was 2.83% 
for hotel tax, 6.74% for restaurant tax, and 1.91% for entertainment tax. These findings 
indicate that restaurant tax provided the highest contribution to the city’s PAD compared 
to hotel and entertainment taxes. Factors influencing the achievement of targets include 
low taxpayer compliance, weak monitoring systems, and unrealistic revenue targets. This 
study is expected to serve as input for the Medan City Government, particularly the 
Revenue Agency, in improving the effectiveness of local tax collection and strengthening 
fiscal independence through the optimization of hotel, restaurant, and entertainment tax 
potentials. 
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