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ABSTRAK 

VEBRIANI NATALIA GULO, Akuntansi Perpajakan, Evaluasi Efektivitas Audit 
Internal Pada Pt Bank Perekonomian Rakyat Nusantara Bona Pasogit Dua Puluh 

Penelitian ini bertujuan untuk melakukan evaluasi efektivitas fungsi audit internal di PT 
Bank Perekonomian Rakyat Nusantara Bona Pasogit Dua Puluh. Penelitian ini 
menggunakan kerangka pengukuran dari Institute of Internal Auditors (IIA), dan metode 
yang digunakan adalah kualitatif, dengan pengumpulan data melalui wawancara dan 
kuesioner dengan staf audit internal dan pihak manajemen. Hasil penelitian menyatakan 
bahwa pelaksanaan fungsi audit internal telah dilakukan dengan sangat efektif, dengan 
tingkat efektivitas 94,5%, ini menunjukkan kontribusi yang signifikan terhadap 
pengendalian operasional perusahaan. Namun, masih ada beberapa tantangan, seperti 
keterbatasan sumber daya manusia dan masalah komunikasi yang perlu diperbaiki. 
Rekomendasi strategis termasuk menambah sumber daya manusia yang lebih untuk staf 
audit, aktivitas pengadaan sertifikasi profesional, dan meningkatkan penggunaan 
teknologi audit untuk lebih mendukung efektivitas. 
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ABSTRACT 

VEBRIANI NATALIA GULO, Akuntansi Perpajakan, Evaluation Of The Effectiveness 
Of Internal Audit At PT Bank Perekonomian Rakyat Nusantara Bona Pasogit Dua 
Puluh 

This study aims to evaluate the effectiveness of the internal audit function at PT Bank 
Perekonomian Rakyat Nusantara Bona Pasogit Dua Puluh. This study uses a 
measuresment framework from the Institute of Internal Auditors (IIA), and the method 
used is qualitative, with data collection through interviews and questionnaires with internal 
audit staf and management. The results of the study stated that the implementation of the 
internal audit function has been carried out very effectively, with an effectiveness rate of 
94.5%, this shows a significant contribution to the company's operational control. 
However, there are still some challenges, such as limited human resources and 
communication issues that need to be fixed. Strategic recommendations include adding 
more human resources for audit staf, professional certification procurement activities, and 
increasing the use of audit technology to further support effectiveness. 
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