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LAMPIRAN 
LUARAN  
 
Ringkasan Eksekutif  
CV Lewis Pea Abadi merupakan salah satu perusahaan yang bergerak di bidang 
budidaya dan penyulingan serai wangi yang terletak di Desa Sipira, Kecamatan Onan 
Runggu, Kabupaten Samosir. Minyak serai wangi adalah minyak atsiri yang diekstrak dari 
tanaman serai wangi melalui proses penyulingan. Minyak serai wangi memiliki banyak 
manfaat untuk tubuh yaitu sebagai obat herbal yang berfungsi meredakan nyeri otot, 
sebagai aromaterapi untuk relaksasi yang dapat meredakan kecemasan, dapat 
dimanfaatkan sebagai pengusir serangga, serta memiliki manfaat lain yang dapat 
digunakan sesuai dengan anjuran pengaplikasiannya.  
 
Visi dan Misi  
Visi dan misi usaha penyulingan serai wangi CV Lewis Pea Abadi 
Menghasilkan produk berkualitas, produk yang ramah lingkungan serta menjadikan 
minyak serai yang memberikan manfaat kesehatan bagi konsumen.  
 
Target Pasar  
Konsumen potensial minyak serai wangi umumnya adalah perempuan dengan sebaran 
usia 60-70 tahun. Pekerjaan paling banyak adalah petani. Petani sebagai pengguna 
minyak serai wangi dengan manfaat minyak serai wangi yang berfungsi untuk meredakan 
nyeri otot setelah beraktivitas, dapat juga digunakan sebagai bahan untuk mengusir 
serangga, dan aroma minyak serai wangi yang khas dapat dijadikan sebagai aroma 
relaksasi yang meredakan kecemasan seseorang. Pendidikan terakhir bagian dari 
konsumen potensial minyak serai wangi adalah SMA/SMK. Konsumen dan calon 
konsumen minyak serai wangi memiliki pendapatan sebanyak <Rp 2.000.000 dengan 
perkiraan harga yang dapat dijangkau oleh konsumen dan calon konsumen.   
 
Tujuan Strategi Pemasaran Minyak Serai Wangi  

a. Memperluas pemasaran minyak serai wangi CV Lewis Pea Abadi. 
b. Membantu pihak perusahaan dalam mengetahui segmentasi konsumen minyak 

serai wangi agar dapat meningkatkan penjualan minyak serai wangi.  
 
Keunggulan Produk  

a. Minyak serai wangi merupakan minyak atsiri pilihan murni tanpa ada campuran 
lain. 

b. Diproduksi melalui tahapan penyulingan. 
c. Pengaplikasian produk yang praktis. 
d. Memiliki aroma yang khas dan segar digunakan untuk aroma relaksasi dan 

berfungsi baik untuk kesehatan. 
e. Memiliki warna putih kekuningan, merupakan warna murni dari minyak serai wangi 

tanpa ada bahan campuran lain.   
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Rekomendasi Pemasaran Minyak Serai Wangi  
Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan pada CV Lewis Pea Abadi. Berikut 
merupakan rekomendasi pemasaran yang dapat dilakukan oleh CV Lewis Pea Abadi 
dalam memasarkan produk minyak serai wangi: 

a. Melakukan perbaikan pada produk minyak serai wangi yaitu desain kemasan 
minyak serai wangi dan pelabelan minyak serai wangi. 

b. Harga dapat dipertimbangkan untuk mencapai keuntungan maksimal penjualan 
minyak serai wangi berdasarkan harga pesaing.  

c. Menjalin kerjasama dengan toko terdekat untuk penjualan minyak serai wangi 
sehingga minyak serai wangi dapat diperoleh konsumen yang jauh dari lokasi 
perusahaan tempat minyak serai wangi dipasarkan.  

d. Adanya penawaran secara langsung pada pihak konsumen dan calon konsumen 
mengenai manfaat minyak serai wangi yang baik bagi kesehatan tubuh. 

e.  Pihak perusahaan untuk lebih memperhatikan izin edar minyak serai wangi 
sehingga pihak konsumen dan calon konsumen lebih percaya akan produk minyak 
serai wangi yang ditawarkan oleh perusahaan.  
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Kuesioner Penelitian Terkait Minyak Serai Wangi CV Lewis Pea Abadi  
  

a. Identitas Responden Minyak Serai Wangi  

No.  Pertanyaan  Pilihan  

1.  Jenis kelamin Laki-laki  

Perempuan  

2. Usia Anda  < 20 tahun  

21-30 tahun  

31-40 tahun  

41-50 tahun  

51-60 tahun  

>60 tahun  

3. Pendidikan terakhir  SD  

SMP  

SMA/SMK 

Diploma Sarjana  

4. Pekerjaan Anda  Petani  

Pegawai Negeri  

Wiraswasta  

Pengusaha  

Ibu Rumah Tangga  

Lainnya  

5. Pendapatan per bulan  <Rp2.000.000 

Rp2.100.000-Rp3.000.000 

RP3.100.000-Rp4.000.000 

Rp4.100.000-Rp5.000.000 

 
b. Pertanyaan pada konsumen minyak serai wangi 

 
Untuk skala pemberian skor tertera sebagai berikut:  
Sangat setuju  : skor 5 
Setuju   : skor 4   
Cukup setuju  : skor 3 
Tidak setuju  : skor 2 
Sangat tidak setuju : skor 1 
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1. Produk  

No.  Pertanyaan  Detail skor  

1. Apa pendapat anda mengenai minyak serai wangi  5 4 3 2 1 

Obat herbal            

Berkhasiat            

Menyembuhkan            

Banyak merek yang dikenal            

2. Apa alasan anda membeli minyak serai wangi  5 4 3 2 1 

Manfaat            

Desain            

Warna            

Aroma            

Daya simpan            

Izin edar            

3. Apa pendapat anda mengenai hal berikut ini  5 4 3 2 1 

Pentingnya obat herbal            

Sering konsumsi obat herbal            

4. Aroma minyak serai wangi seperti apa yang anda 
inginkan  

5 4 3 2 1 

Aroma menyengat            

Aroma netral            

Aroma tidak menyengat            

5. Warna minyak serai wangi seperti apa yang anda 
suka  

5 4 3 2 1 

Putih bening            

Kuning            

Putih kekuningan            

6. Kemasan seperti apa yang anda suka  5 4 3 2 1 

Botol kaca            

Botol plastik            

7. Apakah izin departemen kesehatan sangat 
mempengaruhi anda untuk membeli minyak serai 
wangi  

5 4 3 2 1 

Ya            

Tidak            
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2. Harga  

Berapa harga yang bersedia anda bayar untuk tiap  botol 
minyak serai wangi  

5 4 3 2 1 

Ukuran 8 ml seharga Rp 10.000            

Ukuran 15 ml seharga Rp 13.000            

Ukuran 30 ml seharga Rp 25.000            

Ukuran 60 ml seharga Rp 45.000            

Ukuran 100 ml seharga Rp 70.000            

 
3. Tempat  

Lokasi yang paling terjangkau bagi anda untuk membeli 
minyak serai wangi  5 4 3 2 1 

Pameran            

Pasar tradisional            

Toko terdekat            

 
4. Promosi  

Dimana anda berharap mendapatkan informasi 
mengenai minyak serai wangi  

5 4 3 2 1 

Pameran            

Penawaran langsung           

Facebook            

Instagram            

 
c. Pertanyaan untuk calon konsumen minyak serai wangi  

Untuk skala pemberian skor tertera sebagai berikut:  
Sangat setuju  : skor 5 
Setuju   : skor 4   
Cukup setuju  : skor 3 
Tidak setuju  : skor 2 
Sangat tidak setuju : skor 1 
 
1. Produk  
 

No.  Pertanyaan  Detail skor  

1 Apa pendapat anda mengenai minyak serai wangi  5 4 3 2 1 

Obat herbal            

Banyak merek yang dikenal            

2 Apa alasan anda ingin membeli minyak serai wangi  5 4 3 2 1 

Manfaat            

Desain            
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Warna            

Aroma            

Daya simpan            

Izin edar            

3 Apa pendapat anda mengenai hal berikut ini  5 4 3 2 1 

Pentingnya obat herbal            

Sering konsumsi obat herbal            

4 Aroma minyak serai wangi seperti apa yang anda 
inginkan  

5 4 3 2 1 

Aroma menyengat            

Aroma netral            

Aroma tidak menyengat            

5 Warna minyak serai wangi seperti apa yang anda 
suka  

5 4 3 2 1 

Putih bening            

Kuning            

Putih kekuningan            

6 Kemasan seperti apa yang anda suka  5 4 3 2 1 

Botol kaca            

Botol plastik            

7 Apakah izin departemen kesehatan sangat 
mempengaruhi anda untuk membeli minyak serai 
wangi  

5 4 3 2 1 

Ya            

Tidak            

 
2. Harga 

 

Berapa harga yang bersedia anda bayar untuk tiap  botol 
minyak serai wangi  

5 4 3 2 1 

Ukuran 8 ml seharga Rp 10.000            

Ukuran 15 ml seharga Rp 13.000            

Ukuran 30 ml seharga Rp 25.000            

Ukuran 60 ml seharga Rp 45.000            

Ukuran 100 ml seharga Rp 70.000            
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3. Lokasi  
 

Lokasi yang paling terjangkau bagi anda untuk membeli 
minyak serai wangi  

5 4 3 2 1 

Pameran            

Pasar tradisional            

Toko terdekat            

 
4. Promosi 

 

Dimana anda berharap mendapatkan informasi mengenai 
minyak serai wangi  

5 4 3 2 1 

Pameran            

Penawaran langsung           

Facebook            

 
 


