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PERNYATAAN MENGENAI TUGAS AKHIR 

SUMBER INFORMASI SERTA PELIMPAHAN HAK CIPTA 

Dengan ini saya menyatakan bahwa laporan tugas akhir berjudul STUDI KELAYAKAN DAN 
PENGEMBANGAN BISNIS DIMSUM.IO PADA PRODUK DIMSUM MENTAI adalah benar 
karya saya dengan arahan dari pembimbing dan belum diajukan dalam bentuk apa pun 

kepada perguruan tinggi mana pun. Sumber informasi yang berasal atau dikutip dari karya 
yang diterbitkan maupun tidak diterbitkan dari penulis lain telah disebutkan dalam teks dan 

dicantumkan dalam Daftar Pustaka di bagian akhir tugas akhir ini. 

Dengan ini saya melimpahkan hak cipta dari karya tulis saya kepada Politeknik Wilmar Bisnis 
Indonesia. 
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SURAT PERNYATAAN KEASLIAN LAPORAN TUGAS AKHIR 

Saya yang bertandatangan di bawah ini: 

Nama : RAHMAH AZZAHRA LUBIS 
Nim : 2101010027 

Program Studi : Manajemen Pemasaran Internasional 
Judul Tugas Akhir : STUDI KELAYAKAN DAN PENGEMBANGAN BISNIS DIMSUM.IO 

PADA PRODUK DIMSUM MENTAI 

Menyatakan dengan sesungguhnya bahwa TA ini benar-benar saya kerjakan sendiri 

dan bukan merupakan hasil plagiarisme, pencurian hasil karya milik orang lain, hasil kerja 
orang lain untuk kepentingan saya karena hubungan material maupun nonmaterial, ataupun 

segala kemungkinan lainnya yang hakekatnya bukan merupakan tugas akhir saya secara 
orisinil dan otentik. Bila kemudian hari diduga kuat ada ketidaksesuaian antara fakta dengan 

kenyataan ini, saya bersedia diproses oleh tim Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia yang 
dibentuk untuk melakukan verifikasi, dengan sanksi terberat berupa pembatalan 

kelulusan/kesarjanaan. 
Pernyataan ini saya buat dengan kesadaran diri dan tidak atas tekanan ataupun 

paksaan dari pihak manapun demi menegakkan integritas akademik di institusi ini 

Deli Serdang, 13 Mei 2026 
Saya yang menyatakan, 
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PRAKATA 

Assalamualaikum Warahmatullahi Wabarakatuh. Puji dan syukur penulis ucapkan 
ke hadirat Allah SWT, Tuhan yang Maha Esa. Atas berkat limpahan rahmat, karunia, 
hidayah serta anugerahnya, penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini dengan Judul 
STUDI KELAYAKAN DAN PENGEMBANGAN BISNIS DIMSUM.IO PADA PRODUK 
DIMSUM MENTAI. Adapun Tugas Akhir ini dibuat untuk memenuhi salah satu syarat 

untuk memperoleh gelar Sarjana Terapan Manajemen Pemasaran Internasional 
Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia. 

Penulis menyadari bahwa penulisan dalam Tugas Akhir ini masih jauh dari kata 
sempurna. Tetapi meskipun demikian, penulis berusaha semaksimal mungkin agar 

penyusunan Tugas Akhir ini selesai dengan sebaik-baiknya. 
Dalam penulisan Tugas Akhir ini, penulis banyak mendapatkan bantuan dan 

bimbingan dari berbagai pihak. Bersama ini pula dengan segala kerendahan hati, penulis 

banyak mengucapkan terimakasih kepada berbagai pihak yang telah banyak mendukung 
penulis : 

1. Dr. Ir. Jenny Elisabeth, MS., selaku Direktur Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia. 

Dengan segala rasa bangga berbalut haru, penulis banyak mengucapkan 

terimakasih atas segala dukungan serta bimbingan dan juga waktu yang telah 
diberikan, terutama dalam perjalanan kewirausahaan. Masukan serta ilmu yang 
didapatkan selamanya akan selalu menemani perjalanan dimsum.lo hingga saat 
ini. 

2. Binsar Sihombing, S.E., M.Si, selaku Kepala Program Studi Manajemen 
Pemasaran Internasional Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia sekaligus Dosen 
pembimbing pendamping penulis, terimakasih atas segala masukan dan arahan 

yang diberikan kepada penulis sehingga Tugas Akhir ini dapat terselesaikan 
dengan baik. 

3. Dr. Ir. Mukdin Markus Turnip, MS., selaku Dosen pembimbing utama penulis. 
Terimakasih atas segala waktu, masukan, serta arahan yang telah diberikan 
kepada penulis sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan dengan usaha yang 
semaksimal mungkin. 

4. Briliant Handyman Manalu, S.E., M.M. Selaku Dosen penguji penulis. 

Terimakasih atas arahan dan masukan yang diberikan kepada penulis sehingga 
Tugas Akhir ini dapat dibenahi untuk selesai dengan lebih baik. 

5. Seluruh Dosen progam studi Manajemen Pemasaran Internasional Politeknik 
Wilmar Bisnis Indonesia, terimakasih untuk segala ilmu dan ajaran yang telah 
diberikan dalam setiap mata kuliah, hingga ilmu serta ajaran yang Bapak dan Ibu 
berikan dapat menjadi bekal ilmu bagi penulis dalam menyusun tugas akhir ini. 

6. Seluruh Dosen dan Staff Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia, terimakasih atas 
ajaran dan masukan yang diberikan kepada penulis baik dari dalam kampus 

maupun dari luar kampus, hingga dapat menjadi masukan dan insight besar bagi 
penulis dalam menyusun Tugas Akhir ini. 

7. Yang tercinta kepada kedua orang tua penulis, Ayah Rahmatsyah Lubis dan Ibu 
Dahlia. Terimakasih atas segala doa, usaha, dan juga pengorbanan yang 
diberikan untuk setiap langkah yang penulis tempuh serta dukungan yang tidak 
pernah berhenti. 

8. Yang tersayang Abang dan Adik penulis, Abang Ardiansyah Lubis dan Adik 
Arfiansyah Lubis. Terimakasih untuk setiap dukungan dan juga candaan yang 
menghibur untuk penulis agar selalu semangat dalam menyelesaikan Tugas Akhir 
ini. 
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9. Teristimewa kepada Bunda dan Bapak, Bunda Elfi Zahriani Lubis dan Alm Bapak 

M. Imran Siregar, A.Ma.Pd. Untuk segala nasihat serta dukungan yang selalu 

diberikan kepada penulis agar selalu semangat dalam menyelesaikan 

perkuliahan. 
10. Teristimewa kepada seluruh keluarga besar penulis, terimakasih untuk segala 

semangat, masukan, dan juga nasihat yang diberikan kepada penulis untuk selalu 
menjadi orang yang rendah hati, optimis, serta selalu bersyukur kepada Allah 
SWT. 

11.Yang selalu ada dalam setiap kondisi, sahabat seperjuangan Reny Oftaviani 
Saragih, Zahrotun Husniah, Annisa Findy. Terimakasih sudah selalu ada dalam 
setiap langkah penulis, menjadi penasihat dan pendengar yang baik untuk penulis 
dan juga menjadi partner untuk bangkit dan tumbuh meskipun rintangan yang 

dihadapi tidak semuanya berjalan mulus. Kenal dengan mereka adalah suatu 
anugerah terindah untuk penulis sehingga sampai saat ini masih bisa terus jalan 
beriringan dan membuat dimsum.io bisa tumbuh sampai saat ini. 

12.Teruntuk semua teman teman MPI 2021, terimakasih untuk setiap cerita yang 

pernah dilalui selama masa perkuliahan. 

13.Serta semua pihak yang tidak bisa penulis sebut satu persatu, yang teleh 
memberikan dukungan kepada penulis untuk menyelesaikan Tugas Akhir ini. 

14.Terimakasih kepada diri sendiri karna sudah selalu kuat dan berjuang sampai 

sejauh ini. 

Kritik dan saran sangat penulis terima untuk perbaikan. Akhir kata, semoga Tugas 
Akhir ini dapat memberikan manfaat kepada setiap pihak. Wassalamualaikum 

Warahmatullahi Wabarakatuh. 
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