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Dumai." Salah satu kriteria kelulusan program Sarjana limu Terapan Politeknik Wilmar
Bisnis Indonesia adalah penulisan skripsi ini. Selain itu, pembuatan skripsi ini diharapkan
dapat menambah pengetahuan pembaca, khususnya mahasiswa Manajemen
Pemasaran. Saya sangat menyadari bahwa skripsi ini tidak dapat terselesaikan dengan
baik tanpa dukungan dan bantuan dari berbagai pihak.

Pada kesempatan ini saya ingin mengucapkan terimakasih yang sebesar-besarnya
kepada :

1. Bapak Binsar Sihombing, S.E,M.Si., selaku Ketua Program Studi Manajemen
Pemasaran Internasional dan selaku dosen pembimbing akademik saya.

2. lbu Asmara Wildani Pasaribu, S.Sos.M.M., selaku dosen pembimbing utama saya
yang telah membimbing dan memberikan motivasi, saran, bantuan dan arahan
selama menyusun dan menyelesaikan tugas akhir ini.

3. Bapak Dr. Hendra, S.E,M.Si., selaku dosen pendamping yang telah memberikan
motivasi, saran dan semangat selama penyusunan tugas akhir ini.

4. Bapak Dany Perdana Sitompul, S.T.M.M., selaku dosen penguji yang sudah
memberikan kritikan dan saran yang baik untuk kelengkapan tuga sakhir saya.

5. Perpustakaan Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia, yang sudah berkenan dan
memfasilitasi serta mempermudah saya untuk mendapatkan referensi dalam
penulisan tugas akhir ini.

6. Kedua orang tua saya, Bapak Bambang Suswanto dan Ibu Eva Desmawati yang
senantiasa mendoakan serta memberikan semangat dan motivasi baik secara
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7. Adik - adik yang saya cintai, Berliangga, Fathir dan Priscilia yang selalu
mendoakan, mendukung dan menghibur disaat saya merasa jenuh dalam
penulisan tugas akhir ini. Serta keluarga besar saya, nenek, om dan tante yang
selalu mendoakan dan mensupport saya dengan baik.
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memotivasi saya sampai saat ini untuk selalu semangat, bertahan, dan menjadi
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