LAMPIRAN 1

KUESIONER PENELITIAN

PENGARUH HARGA DAN PROMOSI TERHADAP KEPUTUSAN

PEMBELIAN Di LAZADA

(Studi Kasus Pengguna Lazada Di Kota Medan)

Pilih salah satu jawaban yang menurut anda paling tepat dan memberi tanda

(X) pada pilihan jawaban dibawah yang telah tersedia.

A. Data Umum Responden

1. Jenis Kelamin
a. Laki-laki
b. perempuan
2. Umur
a. 18-25 Tahun
b. 26-35 Tahun
c. >36 Tahun
3. Berapa Pengeluaran anda dalam sebulan?
a. <Rp.1.000.000
b. Rp. 1.000.001 - Rp. 3.000.000
c. Rp.3.000.001 - Rp.5.000.000
d. >Rp. 5.000.001
4. Sudah Berapa kali anda membeli produk di Toko Online?
a. 1Kali
b. 2-3 Kali
c. 4-5Kali
d. >6Kali
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B. Pertanyaan Survei Harga Menggunakan Skala Likert

Keterangan: Sangat Setuju (SS), Setuju (S), Kurang Setuju (KS), Tidak Setuju (TS),
Sangat Tidak Setuju (STS).

Pertanyaan mengenai Variabel Harga (X1)

NO.

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Harga yang ditawarkan oleh Toko online
sesuai dengan manfaat produk yang Anda

terima.

Kualitas produk toko online sesuai dengan

harga yang Anda bayarkan.

Harga di toko online sesuai dengan harga yang

ditawarkan dipasaran.

Sebelum melakukan pembelian di Lazada anda
akan melakukan perbandingan harga dengan

toko online lainnya

Pertanyaan mengenai variabel Promosi (X2)

NO

Pertanyaan

SS

KS

TS

STS

Lazada selalu melakukan promosi pada hari-

hari tertentu / hari besar.

Promosi di Lazada mempengaruhi minat saya

untuk melakukan pencarin informasi mengenai
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produk yang saya butuhkan

Lazada memberikan informasi promosi melalui
media sosial, iklan Televisi, dan Email kepada

Anda.

Bentuk iklan yang ditawarkan Lazada mudah

saya pahami dan kontennya menarik

Ulasan dan rating yang disediakan oleh Lazada
mempengaruhi kepercayaan saya terhadap

produk di Lazada

Anda mendapatkan informasi
mengenaipromosi yang dilakukan lazada dari
pembahasan masyarakat di media sosial,

majalah, dll.

Pertanyaan mengenai variabel keputusan pembelian (Y)

NO Pertanyaan SS KS| TS | STS

1. | Sistem pencarian Lazada mudah untuk digunakan.
2. | Sistem informasi Lazada membantu saya untuk mencari

produk yang saya butuhkan.
3. | Proses pemesanan sebuah produk di Lazada lebih mudah
4. | Sistem keamanan di Lazada meyakinkan saya untuk

berbelanja di Lazada.
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5. | Variasi produk di Lazada lebih lengkap dibandingkan
toko online lainnya sehingga mendorong minat saya

untuk berbelanja di Lazada.

6. | Pada saat melakukan pembelian online, Lazada
merupakan prioritas utama Anda dalam melihat

informasi mengenai produk yang akan anada beli.

7. | Setelah anda melakukan pembelian anda tertarik untuk

melakukan pembelian ulang.

8. | Setelah melakukan pembelian di Lazada saya merasa
puas sehingga saya ingin merekomendasikan kepada

orang lain.
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LAMPIRAN 2

HASIL UJI VALIDITAS

1. Hasil Uji Validitas Variabel Harga

Correlations
x11 x12 x13 x14 x15 x16 total
x11 Pearson Correlation 1 848" 826" 878" 839" 763" 924"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
x12 Pearson Correlation 848" 1 777" 788" 017" 7347 908"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
x13 Pearson Correlation 826" 777" 1 925" ,904™ 747" 932"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
x14 Pearson Correlation 878" 788" 925" 1 008" 752" 944"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
x15 Pearson Correlation 839" 017" 904" 908" 1 829" 971"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
x16 Pearson Correlation 763" 734" 747" 752" 829" 1 876"
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
total Pearson Correlation 924" 908 932" 944" 971" 876" 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
2. Hasil Uji Validitas Variabel Promosi
Correlations
x21 x22 x23 x24 x25 x26 x27 x28 x29 Total
x21 Pearson Correlation 1| ,250| ,277| 18107 555" 606" 6117 14307 457" 645"
Sig. (2-tailed) 1183 1138 1000 ,001 ,000 ,000 018 011 ,000
N 30 30 30 30 30| 30| 30| 30) 30| 30)
x22 Pearson Correlation 1250 1] 8117 1222 669" 647" 15357 7357 805" ,804”]
Sig. (2-tailed) 1183 1000 1239 1000 ,000 1002 ,000 ,000 ,000
N 30 30 30 30 30| 30| 30| 30| 30) 30)
x23 Pearson Correlation ,277| 811" 1 1398’1 812" RE 651" ,804” ,784” ,883”
Sig. (2-tailed) 1138 1000 1030 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30| 30) 30) 30)
X24 Pearson Correlation 810" 1222 ,398] 1 ,5967 ,6297 492" 1338 423" 637"
Sig. (2-tailed) 1000 1239 1030 L001 ,000 .006 1068 1020 ,000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30| 30| 30| 30)
x25 Pearson Correlation 555" ,669” ,812 ,596"] 1 ,886" ,6357 ,7607 728" ,906”
Sig. (2-tailed) ,001] 1000 000) 1001 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30| 30| 30) 30)
x26 Pearson Correlation ,606" ,647 ,750" ,629” ,886" 1 ,6337 ,6627) 6347 8797
Sig. (2-tailed) 1000 000) 1000 1000 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30| 30| 30) 30)
x27 Pearson Correlation ,611” ,535"] ,651" ,492” ,6357 ,6337 1 7127 6767 ,8057
Sig. (2-tailed) 1000 1002 1000 1006, ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30| 30| 30) 30)
x28 Pearson Correlation 1430 735" ,804 338 ,760") ,662" 7127 1 787" 865
Sig. (2-tailed) 018 1000 000) 1068 ,000 ,000 ,000 ,000 ,000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30] 30) 30] 30)
x29 Pearson Correlation 457 ,805" ,784 423 ,728" ,6347 676" 787" 1 873"
Sig. (2-tailed) J011] 1000 1000 1020 1000 1000 1000 1000 1000
N 30) 30 30 30 30| 30| 30| 30] 30) 30)
Total Pearson Correlation ,645" ,804" ,883" ,637" ,906"] 879" ,805" ,865" 873" 1
Sig. (2-tailed) 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000 1000
N 30) 3F| 33| 30 30| 30| 30| 30] 30) 30]
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*. Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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3. Hasil Uji Validitas Variabel Keputusan Pembelian

Correlations

yi [ v T v [ wva | v [ w6 | vt | v [ v [ yio [ yu yi2 | Total
v Fea'su” Correlation 1] 711 7517 6947 635 577" 650 656 627" 584" 6217 577 798
Sig. (2-tailed)
N
V2 Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

V3 [Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)

N

v4 lzearson Correlation
Sig. (2-tailed)

N

y5 Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
V6 Pearson Correlation
|§g. (2-tailed)
N
y7 Feavson Correlation

Sig. (2-tailed)

Sig. (2-tailed)
N
Vo [Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
10 [Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Vi1 [Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N

N
y8 Fearsun Correlation

y12 [Pearson Correlation
Sig. (2-tailed)
N
Total Pearson Correlation
|§g. (2-tailed)
N
[ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). |

¥ Correlation is significant at the 0.05 level (2-ailed) |
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LAMPIRAN 3
HASIL UJI RELIABILITAS

1. Hasil Uji Reliabilitas Harga

Correlations

GANJIL GENAP
GANJIL Pearson Correlation 1 ,966
Sig. (2-tailed) ,000
N 30 30
GENAP Pearson Correlation ,966 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 30 30
2. Hasil Uji Reliabilitas Promosi
Correlations
GANJIL GENAP
GANJIL Pearson Correlation 1 950"
Sig. (2-tailed) ,000
N 30 30
GENAP Pearson Correlation 950" 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
3. Hasil Uji Reliabilitas Keputusan Pembelian
Correlations
GANJIL GENAP
GANJIL Pearson Correlation 1 963"
Sig. (2-tailed) ,000
N 30 30
GENAP Pearson Correlation 963" 1
Sig. (2-tailed) ,000
N 30 30
**_Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
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LAMPIRAN 4

ANGKA HASIL KUESIONER

1. ANGKA HASIL KUESIONER X1

TOTAL

16
13
14
18
16
15
17
17
15
16
15
15
14
17
18
16
16
14
16
20
20
20
20
19
19
16
16
16
13
16
15
17
13
19
16
17

X14

X13

X12

X11
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17
19
19
15
19
17
17
19
17
17
18
18
18
19
18
18
18
17
18
18
18
18
18
19
16
18
17
18
18
19
18
18
19
19
18
18
15
18
19
17
17
15
19
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16
18
19
17
18
18
17
17
17
17
17
17
18
17
18
18
17
18
18
18
16

2. ANGKA HASIL KUESIONER X2

TOTAL

24
14
12
26
24
28
24
25

24
29

18
27
24
30
30
24
25

X26

X25

X24

X23

X22

X21
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24
24
30
30
26
30
26
27
25

26
26
25

27
20

22

21

27
22

25
28
27
27
26
25

24
26
23

27
26
26
24
27
26
26
24
27
25

26
26

25

25

24
25
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23

26
27

25

26
24

25

24
26
24
26
23

27
27
24
23

26
26
25
24
23
25

26
22

26
26
24
25

26
22

22

23

26
24
26
24
25

25

27
24

80

Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia



3. ANGKA HASIL KUESIONER Y

TOTAL

29
25

28
38
25

28
28
25

32
32

31

17
35
36
33
26
24
33
29
37
38
33
37
31

28
30
32

32
32

34
26
28
22

38
32
34
33
34
31

30

Y8

Y7

Y6

Y5

Y4

Y3

Y2

Y1
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28
32
35
35
32
30
33
30
36
35
34
34
29
36
35
37
35

33
35

36
31

33
32

36
35
35

34
34
35

33
31

31

38
37
33
33
34
33
33
32
32
30
34
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31

31

32

32
33
35
30
32

33
33
33
35

34
28
32

33
25
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LAMPIRAN 5
HASIL PERHITUNGAN SPSS

1. Hasil Uji Autokorelasi dan Hasil Uji Determinasi

Model Summary"

Adjusted R Std. Error of the
Model R R Square Square Estimate Durbin-Watson
! 685" AT70 459 3343 2,069
a. Predictors: (Constant), x2, x1

b. Dependent Variable: y

2. Hasil Uji multikolonieritas, Hasil Analisis Regresi Linear Bergan, dan

Hasil Uji t-test

Coefficients®
Standardized
Unstandardized Coefficients Coefficients Collinearity Statistics
Model B Std. Error Beta t Sig. | Tolerance | VIF
1 (Constant) 1,000 3433 201 72
XL 940 219 414 4293 000 588 1,700
X2 604 170 342 3,547 001 568 1,700
a. Dependent Variable: y
3. Hasil Uji F-test
ANOVA®
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig.
1 Regression 960,970 2 480,485 42,988 000°
Residual 1084,190 97 11,177
Total 2045,160 9
a. Dependent Variable: y

b. Predictors: (Constant), x2, x1
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4. Hasil Uji Normalitas

Normal P-P Plot of Regression Standardized Residual

Dependent Variable: y
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5. Hasil Uji Heterokeditas

Scatterplot
Dependent Variable: y
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LAMPIRAN 6

TABEL-TABEL YANG DIGUNAKAN

1. TabelF
| Titik Persentase Distribusi F untuk Probabilita = 0,05
df untuk pembilang (N1)
df untuk
penyebut
(N2) 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

91 (395|310 | 270 | 247 [ 231 (220 | 2.11 | 204 | 198 | 194 | 190 | 186 | 183 | 180 ( 1.78
92 ( 3.94 | 3.10 | 270 | 247 (231 (220 | 2.11 | 204 | 198 | 194 | 189 | 186 | 183 | 180 ( 1.78
93 | 3.94 [ 3.09 | 270 | 247 (231 (220 | 2.11 | 204 | 198 | 193 [ 189 | 186 | 1.83 | 180 [ 1.78
94 [ 3.94 | 309 ( 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 2.04 | 198 | 1.93 | 1.89 | 1.86 | 1.83 | 180 | 1.77
95 ( 3.94 | 3.09 ( 270 | 247 | 231 | 220 | 211 | 204 | 198 | 193 | 1.89 | 1.86 [ 182 | 180 | 1.77
96 | 3.94 | 3.09 ( 270 | 247 | 231 | 219 | 211 | 2.04 | 198 | 1.93 | 1.869 | 1.85 | 1.82 | 180 | 1.77
97 (394 (309 | 270 | 247 ( 231 (219 | 211 | 204 | 198 | 193 [ 189 (185 | 182 | 180 ( 1.77
98 | 394 | 309 | 270 | 246 (231 (219|210 | 203 | 198 | 193 | 189 ( 185 | 182 | 179 [ 1.77
99 [ 394 | 309 ( 270 | 246 | 231 | 219 210 | 203 | 198 | 193 | 1.89 | 1.85 182 | 179 | 1.77
100 | 394 | 309 (270 | 246 | 231 (219|210 | 203 | 197 | 193 | 1.89 | 1.85 | 1.82 | 1.79 | 1.77
101 [ 3.94 | 3.09 | 269 | 246 ( 230 (219 | 210 | 203 | 197 | 1.93 | 1.88 | 1.85 | 1.82 | 1.79 | 1.77
102 | 393 (309 | 269 | 246 | 230 (219 | 2.10 | 203 | 197 | 192 | 1.88 | 1.85 | 1.82 | 179 | 1.77

2. Tabel T

Titik Persentase Distribusi t (df =81 —120)

\{ 0.25 0.10 0.05 0.025 0.01 0.005 0.001
df 0.50 0.20 0.10 0.050 0.02 0.010 0.002
81 0.67753 1.29209 1.66388 1.98969 2.37327 2.63790 3.19392
82 0.67749 1.29196 1.66365 1.98932 2.37269 263712 3.19262

83 0.67746 129183 1.66342 198896 237212 2.63637 319135
84 0.67742 1.29173 1.66320 1.98861 2.37156 2.63563 3.19011
85 0.67739 1.29159 1.66298 1.98827 2.37102 2.63491 3.18890

86 0.67735 1.29147 1.66277 1.98793 2.37049 2.63421 3.18772
87 0.67732 1.29136 1.66256 1.98761 2.36998 2.63353 3.18657
g8 0.67729 1.29125 1.66235 1.98729 2.36947 2.63286 3.18544
89 0.67726 1.29114 1.66216 1.98698 2.36898 2.63220 3.18434
90 0.67723 1.29103 1.66196 1.98667 2.36850 2.63157 3.18327

91 0.67720 1.29092 1.66177 1.98638 2.36803 2.63094 3.18222
92 0.67717 1.29082 1.66159 1.98609 2.36757 2.63033 3.18119

93 067714 1.29072 1.66140 1.98580 236712 262973 3.18019
94 0.67711 1.29062 166123 1.98552 2.36667 2.62915 3.17921
95 0.67708 1.29053 1.66105 1.98525 2.36624 2.62858 3.17825
96 0.67705 1.29043 1.66088 1.98498 2.36582 2.62802 3.17731
97 0.67703 1.29034 1.66071 1.98472 2.36541 2.62747 3.17639
98 0.67700 1.29025 1.66055 1.98447 2.36500 2.62693 3.17549

99 0.67698 1.29016 1.66039 1.98422 2.36461 262641 3.17460
100 0.67695 1.29007 1.66023 1.98397 2.36422 262589 3.17374
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3. TabelR
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Tingkat signifikansi untuk uji satu arah
df = (N-2) 0.05 0.025 0.01 0.005 0.0005
Tingkat signifikansi untuk uji dua arah
0.1 0.05 0.02 0.01 0.001
90 0.1726 0.2050 0.2422 0.2673 0.3375
91 0.1716 0.2039 0.2409 0.2659 0.3358
92 0.1707 0.2028 0.2396 0.2645 0.3341
93 0.1698 0.2017 0.2384 0.2631 0.3323
94 0.1689 0.2006 0.2371 0.2617 0.3307
95 0.1680 0.1996 0.2359 0.2604 0.3290
96 0.1671 0.1986 0.2347 0.2591 0.3274
97 0.1663 0.1975 0.2335 0.2578 0.3258
98 0.1654 0.1966 0.2324 002565 0.3242
99 0.1646 0.1956 0.2312 012552 0.3226
100 0.1638 0.1946 0.2301 0.2540 0.3211
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