DAFTAR PUSTAKA

BPPRD: https://bpprd.sumutprov.go.id/

Apriliyana, P. (2017). Pengaruh Tarif Pajak, Kesadaran dan Sanksi Perpajakan
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor (Studi pada WPOP
Samsat Kota Surakarta).

Chaerusari. (2017). Pengaruh Pemahaman dan Pengetahuan Wajib Pajak Tentang
Peraturan Perpajakan, Kesadaran Wajib Pajak, Kualitas Pelayanan, dan Sanksi
Perpajakan Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor.

Chairunnisa. (2018). Pengaruh Sistem Administrasi Perpajakan Modern Berbasis E-
Samsat terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor (Studi Kasus
pada Kantor Samsat Daan Mogot Jakarta Barat).

Ghozali,, I. (2018). Aplikasi Analisis Multivariate dengan program IBM SPSS. Semarang:
Badan Penerbit Universitas Diponegoro.

Humairoh, R. (2020). Pengaruh Penerapan E-Samsat dan Sanksi Perpajakan Terhadap
Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor .

L, W. (2019). Faktor-faktor yang Mempengaruhi Kepatuhan Wajib Pajak dalam
Membayar Pajak Kendaraan Bermotor.

Mardiasmo. (2018). Perpajakan. Yogyakarta: Andi Yogyakarta.

Niken, A. (2018). Pengaruh Pengetahuan Perpajakan, Sosialisasi Perpajakan,
Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi Pajak, dan Penerapan E-Samsat Terhadap

Kepatuhan Wajib Pajak Dalam Membayar Pajak Kendaraan Bermotor (Studi
Kasus Wajib Pajak Kendaran Bermotor Kabupaten Sleman).

Puspita Dewi, N. A., & Jati, I. K. (2018). Pengaruh Sosialisasi, Kualitas Pelayanan,
Sanksi dan Biaya Kepatuhan pada Tingkat Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan
Bermotor.

Putri. (2018). Pengaruh E-filling, E-Billing, dan E-Tax Terhadap Kepatuhan Wajib
Pajak, Yogyakarta.

Razali, and Ferawati. 2019. “Kepemilikan Institusional Dan Transparansi Informasi
Terhadap Penghindaran Pajak: Sebelum, Saat, Dan Setelah Tax Amnesty.” Jurnal
Ekonomi Perjuangan 1 (2): 74-88.

Saragih, Firmando, and Ferry Laurensius. 2021. “Pengaruh Layanan Account
Representative Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Melalui Mediasi Kepuasan
Wajib Pajak.” Insight Management Journal 2 (1): 1-10.

Sugiyono. (2017). Metode Penelitian Kuantitatif, Kualitatif, dan R&D. Bandung:
Alfabeta.

Suyonto, Danang. (2016). Metodologi Penelitian Akuntansi . Bandung: PT Refika
Aditama.

Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia 59



Undang-Undang Nomor 16 Tahun 2009 tentang Ketentuan Umum Tata Cara Perpajakan.

Undang-Undang Nomor 28 Tahun 2009 tentang Pajak Daerah dan Retribusi Daerah.

Virgiawati, P. A. (2019). Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, Modernisasi Administrasi
Perpajakan, dan Sanksi Pajak terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan
Bermotor (Studi pada Wajib Pajak di Samsat Jakarta Selatan).

Wardani, D., & Rumiyatun, R. (2017). Pengaruh Pengetahuan Wajib Pajak, Kesadaran
Wajib Pajak, Sanksi Pajak Kendaraan Bermotor, dan Sistem Samsat Drive Thru
Terhadap Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan Bermotor. Jurnal Akuntansi.

Widiastuti, N. A., & Supadmi, N. L. (2020). Pengaruh Kesadaran Wajib Pajak, Sanksi,
Kualitas Pelayanan dan Sosialisasi pada Kepatuhan Wajib Pajak Kendaraan

Bermotor.

Politeknik Wilmar Bisnis Indonesia 60



